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QUEL AVENIR POUR
LES SERVICES
PUBLICS ?

« La réforme de I'Etat supposera que chacun d'entre nous

accepte qu'il y ait moins de services, moins de personnel, moins
d'Etat sur son territoire. »

Francois Fillon, 1°" ministre

Au quotidien, que signifient de tels propos pour les usagers des
services publics ?
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